CONTRATO DE CREDENCIAMENTO AO SAFRAPAY —
Safrapay ARRANJOS DE BENEFICIOS

Por este instrumento particular, as Partes, de um lado:

I. BANCO SAFRA S.A., sociedade por a¢des, com sede na Cidade de S3o Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Avenida
Paulista, 2.100, inscrita no CNPJ/MF sob n? 58.160.789/0001-28 (“Safra”);

e de outro lado:

[I. ESTABELECIMENTO, devidamente qualificado na Proposta de Credenciamento, que é parte integrante
deste Contrato (“Estabelecimento”).

Safra e Estabelecimento doravante também referidos, em conjunto, como “Partes” ou, individual e
indistintamente, como “Parte”,

Os termos grafados em maiulscula usados, mas ndo definidos neste instrumento, deverdo ter o significado
atribuido no Anexo 1, o qual é parte integrante deste instrumento para todos os fins legais.

RESOLVEM as Partes firmar estas Contrato de Credenciamento ao SafraPay — Arranjos de Beneficios
(“Contrato”), que se regera pelas seguintes cldusulas e condicdes:

1. OBIETO

1.1. O presente Instrumento tem o fim de registrar a manifestacdo de vontade do Estabelecimento para
recebimento de transacbes de refeicbGes e/ou géneros alimenticios, observada as regras do Programa de
Alimentacdo do Trabalhador (“PAT”), e/ou outros Beneficios dos Arranjos de Beneficios habilitados no Sistema
Safrapay Beneficios mantido pelo Banco Safra S.A. (“Credenciadora”), nas condi¢des previstas neste Contrato e,
conforme aplicavel, no Contrato de Credenciamento e Adesdo de Estabelecimentos ao Sistema SafraPay, que se
encontra registrado no 102 Oficial de Registro de Titulos e Documentos de Sdo Paulo/SP, sob o registro original
de 2.126.256, em 03/04/2017 e demais averbacdes (“Contrato de Credenciamento”).

1.2. O credenciamento permite que o Estabelecimento receba moeda eletrénica para comercializacdo de
refeicOes e géneros alimenticios dentro ou fora do PAT, Vale Cultura ou outros beneficios autorizados pelos
Arranjos de Beneficios (“Beneficios”).

1.3. Mediante a apresentacdo e assinatura da adesdo a este Contrato ou formalizacdo eletronica feita através
do Aplicativo do Estabelecimento e/ou Portal do Cliente (“Proposta”), o Estabelecimento adere e aceita todas as
disposicdes da Proposta e deste Contrato, junto com aos seus respectivos termos, clausulas, disposicdes,
especificacdes e demais documentos que os integram.

1.4. O Contrato descreve os requisitos minimos a serem observados pelo Estabelecimento com a finalidade de
credenciamento pelo Safra para a operacionalizacdo dos Beneficios previstos nos Arranjos de Beneficios. Tais
requisitos refletem a legislacdo atual e podem ser atualizados pelo Safra a qualquer tempo para melhoria ou
para conformidade legal, sem prejuizo de outros requisitos previstos nos procedimentos e politicas internas do
Safra e dos Arranjos de Beneficios.

1.5. O Safra preza pela confianca mutua, significando que o Estabelecimento deve sempre apresentar
informacdes corretas e atualizadas, se atentando a veracidade das informacdes fornecidas, pois serdo os Unicos
responsaveis por todas e quaisquer informacdes a respeito das suas atividades.

1.6. O Estabelecimento deve conduzir as suas operacdes de forma responsavel e que assegure todos os esforcos
para proteger a salde dos Beneficiados que se beneficiam dos Beneficios.

1.7. Nos casos de transacGes de refeicbes e/ou géneros alimenticios o Estabelecimento deve conhecer a fundo
e cumprir tanto a lei que regulamenta o PAT no que se refere as suas informacdes cadastrais, regras para as
TransagBes com os Meios de Pagamento, como todas as normas de vigilancia sanitdria aplicdveis ao
Estabelecimento e as exigéncias nutricionais definidas em normas do Ministério da Saude e do Ministério do
Trabalho, além do Cddigo de Defesa do Consumidor — CDC, legislacdo aplicavel as obrigacdes tributarias, regras
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e exigéncias determinadas pelos Arranjos de Beneficios, pelo mercado de meios de pagamento, pelo Sistema de
Pagamentos Brasileiro e pela legislacdo.

1.8. O Estabelecimento deve se submeter ao processo de credenciamento, apresentando documentos descritos
nesse Instrumento por meio do Sistema Safrapay Beneficios e na frequéncia determinada pelo Safra.

1.9. O Estabelecimento autoriza o Safra ou a empresa designada pelo Safra para tal fim, para visita as suas
instalacOes e apresentacdo de todos os documentos necessarios, independentemente de aviso prévio.

2. CREDENCIAMENTO AO SISTEMA SAFRAPAY BENEFICIOS

2.1. O credenciamento do Estabelecimento ao Sistema Safrapay Beneficios para recebimento de transacées de
refeicdes, e/ou géneros alimenticios, observadas as regras do PAT, e demais modalidades disponibilizadas pelos
Arranjos de Beneficios ocorrerd através da adesdo a Proposta (e, consequentemente, a este Contrato), que
poderd ocorrer por canais eletronicos, ou ainda por outros canais que vierem a ser disponibilizados pelo Safra.

2.1.1. Apds a ocorréncia da primeira Transacdo, ainda que ndo se localize o aceite do Estabelecimento, serdo
consideradas validas todas as condi¢cBes estabelecidas neste Contrato. Neste caso, todas as condi¢des
comerciais estarao disponiveis no Portal do Cliente.

2.2. O Estabelecimento se obriga a apresentar a documentacdo necessdria e atualizada que comprove a
situacdo regular da empresa, preencher todas as informacdes solicitadas pelo Safra, incluindo, mas nao se
limitando a razdo social, o nimero de CNPJ, endereco completo, codigo CNAE e dados bancarios para fins de
liquidacdo das Transacdes.

2.3. O credenciamento do Estabelecimento pelo Safra ndo confere ao Estabelecimento atestado de
regularidade para qualquer finalidade, tampouco dispensa a realizacdo de verificaces adicionais, caso o Safra
assim entender necessario.

2.4. O Estabelecimento deverd prestar todas as informacfes solicitadas pelo Safra, sob pena de
descredenciamento, sendo o Unico e exclusivo responsavel por todas e quaisquer informacdes e dados a
respeito das suas atividades.

2.5. O Estabelecimento devera comunicar ao Safra em até 5 (cinco) dias, sobre qualquer alteracdo das
informacgdes cadastrais ou nos documentos apresentados, principalmente sobre e-mail de contato e a Licenca
Sanitaria emitida pela autoridade sanitaria competente.

2.6. O Estabelecimento declara que todas as informacdes/documentos fornecidos sdo exatos, atualizados e
verdadeiros, sendo o Unico responsavel pelos dados fornecidos, sendo vedada qualquer tipo de abreviacdo de
informacdo, e que autoriza o Safra a realizar as consultas e checagens necessdrias para confirmar as
informacdes cadastrais.

2.7. O Safra podera solicitar, e o Estabelecimento se compromete a fornecer, a qualquer tempo, informacdes e
documentos adicionais a fim de garantir a veracidade das informacg8es cadastrais, caso seja necessario, bem
como para o cumprimento da regulamentacdo de cadastro e prevencdo a lavagem de dinheiro, eventualmente
aplicaveis.

2.8. Caso o Safra identifique qualquer falsidade, fraude, vicio, omissdo de declaracdo ou declaracdo falsa
comprovadamente atribuivel ao Estabelecimento, especialmente, mas sem se limitar, ao desvirtuamento do
PAT, serd aplicavel o imediato descredenciamento previsto na Clausula 18.2.

2.9. O Estabelecimento poderd requerer a vinculagdo de uma ou mais unidades comerciais sob sua
responsabilidade ao seu cadastro no Sistema Safrapay Beneficios para recebimento de transacdes de refeices
e/ou géneros alimenticios, observadas as regras do PAT, e outras modalidades disponibilizadas pelos Arranjos de
Beneficios, sendo que, neste caso, o Safra avaliard o pedido conforme critérios proprios podendo aprova-lo ou
recusa-lo. Esta vinculagdo poderad estar sujeita a cobranca para sua realizacao.

2.10. O Safra poderd, ao seu exclusivo critério, recusar o credenciamento ou descredenciar o Estabelecimento.
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3. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

3.1. O Estabelecimento reconhece que, no contexto do exercicio de suas atividades, o Safra e/ou empresa
designada pelo Safra para os fins deste Contrato para credenciamento, tratara suas informacdes, incluindo, mas
sem se limitar, a razdo social, endereco, nimero de CNPJ e dados bancarios.

3.2. O Estabelecimento concorda e autoriza que o Safra e/ou empresa designada pelo Safra, para os fins deste
Contrato, o compartilhamento de suas informacdes para fins de credenciamento e cumprimento das normas
vigentes do PAT, se aplicavel, respeitadas as normas que tratam do sigilo bancario e da prote¢ao de dados, com
autoridades publicas competentes que as solicitarem, como o Ministério do Trabalho e Emprego, nos termos da
legislacdo aplicavel, bem como pelas instituicdes autorizadas pelo BACEN, de forma pontual, para verificar e
apurar possiveis fraudes em casos especificos.

4. ATIVIDADES EMPRESARIAIS DO ESTABELECIMENTO

4.1. Deverd haver correspondéncia entre a atividade empresarial do Estabelecimento indicada no seu cédigo
CNAE e a atividade econdmica efetivamente explorada pelo Estabelecimento, devendo ser relacionada com o
comércio de refeicGes e/ou de géneros alimenticios e/ou outras modalidades disponibilizadas pelos Arranjos de
Beneficios.

4.2. A eventual correcdo do cddigo CNAE deve ser providenciada de imediato pelo Estabelecimento, sob pena
do imediato descredenciamento previsto na Clausula 18.2, sem prejuizo da cobranca de quaisquer valores que
venham a ser devidos pelo Estabelecimento ao Safra em razdo do descumprimento do aqui previsto.

5. TRANSACOES COM 0OS MEIOS DE PAGAMENTO
5.1. O Estabelecimento devera:

a) aceitar a moeda eletronica emitida pelas empresas facilitadoras emissoras de beneficios trabalhistas
(“Emissoras PAT”), devidamente inscritas no PAT, exclusivamente para a aquisicdo de refeicdes ou géneros
alimenticios por ele comercializadas, observando os créditos disponiveis, bem como os demais Beneficios
disponibilizados pelos Arranjos de Beneficios, devendo ser utilizados para cada linha de crédito, seja ela para fins
de cultura e/ou demais auxilios com propdsito especifico;

b) oferecer os mesmos precos e servicos que sdo fornecidos e praticados com todos os seus clientes para os
Beneficiarios, entendidos como os trabalhadores que recebem o PAT e demais Beneficios;

c) instruir os seus funciondrios e contratados a sempre confirmarem os dados do Beneficidrio durante o
pagamento presencial com os Meios de Pagamento;

d) orientar os Beneficiados sobre as condi¢cGes de pagamento para aquisicdo de bens refeicGes e/ou servigos
géneros alimenticios e demais Beneficios, de forma clara e objetiva;

e) entregar ao Beneficidrio, sempre que solicitado, a “via do cliente” do Comprovante de Venda;

f) emitir os documentos fiscais referente as vendas refeicOes, géneros alimenticios e demais Beneficios e
cumprir com as obrigagdes tributdrias, de acordo com a legislagdo aplicavel;

g) observar as regras estipuladas pelos Arranjos de Beneficios, concordando cumpri-las no que Ihe for cabivel.
5.2. O Estabelecimento esta proibido de:

a) realizar a troca dos Beneficios, no todo ou em parte, por dinheiro em espécie, independentemente do
motivo ou da razdo, sob qualquer hipdtese;

b) aceitar os Meios de Pagamento para qualquer outro fim ou comercializacdo de produto que ndo seja
refeicdo, género alimenticio ou respectivas modalidades de Beneficios comercializado pelo Estabelecimento;

c) exigir qualquer agio ou impor descontos nas Transacdes com os Meios de Pagamento;
d) restringir a aceitacdo dos Meios de Pagamento a alguns horarios, ou a alguns produtos ou a limite de valores;

e) efetuar Transacdes em segmentos ou ramos de atividade que ndo atendam ao PAT ou respectivo CNAE de
determinada modalidade de Beneficio disponibilizado pelos Arranjos de Beneficios, ainda que esses segmentos
constem de seu objeto social, sem autorizacdo prévia e expressa do Safra.
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5.3. O Safra podera recusar os dados de TransacOes enviadas pelo Estabelecimento, quando os requerimentos e
especificacdes técnicas solicitados pelo Safra ndo forem observados pelo Estabelecimento, devendo o
Estabelecimento retificd-los de imediato para fins de recebimento do reembolso dos valores da Transacdo
realizados com os Meios de Pagamento. Tais instrucdes podem ser alteradas sempre que o Safra, os Arranjos de
Beneficios, assim como qualquer autoridade competente, vier a solicitar alteracdes nos processos, objetivando a
melhoria das condicGes de seguranca da informacdo. O Safra poderd requerer que as informacdes relativas as
TransagBes recusadas sem correcdo sejam corrigidas, reenviadas ou mesmo deletadas dos arquivos de dados
dos Estabelecimentos.

6. LIQUIDAGAO DAS TRANSAGOES COM OS MEIOS DE PAGAMENTO

6.1. Caberd ao Safra realizar a liquidacdo das Transacdes junto ao Estabelecimento dos valores correspondentes
as Transacdes realizadas por meio de Meios de Pagamento emitidos por Emissoras PAT, nos prazos e condi¢des
previstas aqui previstas, desde que devidamente autorizadas e processadas (“Valor Liquido das Transagdes”).

6.2. O Estabelecimento autoriza o Safra a realizar o pagamento do Valor Liquido das Transacdes, na forma e
prazo definidos pelo Safra, observados os termos e condi¢des previstos nas politicas aplicadveis do Safra,
mediante crédito do respectivo valor no domicilio bancario indicado pelo Estabelecimento. O Estabelecimento é
0 Unico responsavel pela indicacdo dos seus dados para pagamento, ficando o Safra eximido de qualquer
responsabilidade a esse respeito.

6.3. O Estabelecimento reconhece que as Transacles estdo sujeitas a Contestacdo e cancelamento, hipdteses
em que deixardo de ser pagas pelo Safra ao Estabelecimento, ou entdo serdo objeto de compensacao na agenda
financeira, caso ja tenham sido liquidadas.

6.4. Caso a data prevista para o pagamento do Valor Liquido da Transacdo seja feriado ou dia de ndo
funcionamento bancdrio na praca do Estabelecimento ou na praca da sede do Safra, o pagamento sera realizado
no primeiro dia Util subsequente.

6.5. Ressalvado o disposto na Clausula 5.3, bem como nas hipdteses de impossibilidade de efetivacdo do
pagamento por problemas ou restricGes ligadas a conta bancaria do Estabelecimento, ou por motivos de caso
fortuito ou de forca maior, a falta ou atraso imotivado do pagamento do Valor Liquido das Transac¢des superior a
1 (um) dia util sujeitard o Safra a incidéncia dos seguintes encargos adicionais sobre os valores devidos,
calculados pro rata die: (1) juros de mora de 1% (um por cento) ao més; e (ll) atualizacdo monetaria com base no
IPC/FGV.

6.6. O Estabelecimento terd o prazo de até 30 (trinta) dias a contar da data prevista para a realizacdo do
pagamento pelo Safra, para apontar qualquer divergéncia em relagdo aos valores pagos. Findo tal prazo, nao
caberd qualquer reclamacdo por parte do Estabelecimento e ocorrerd a quitacdo automatica, irrevogavel,
irretratavel e definitiva quanto aos referidos valores.

6.7. O Safra disponibilizard ao Estabelecimento o Extrato das Transagdes, mediante acesso ao Portal do
Cliente.

6.8. O Estabelecimento reconhece que, no fluxo de liquidagdo das Transacdes, os valores devidos sdo pagos
pelos Emissores ao Safra e, apds o recebimento, pelo Safra ao Estabelecimento, deduzidas as respectivas
remuneracdes. Dessa forma, na hipodtese do prazo do pagamento das TransacBes acordado entre Safra e
Estabelecimento ser inferior ao prazo em que o Safra recebe os respectivos valores dos Emissores, o Safra
poderd, a qualquer tempo, de acordo com suas politicas de risco, alterar o prazo de pagamento das
TransacGes junto ao Estabelecimento, situacdo na qual o Estabelecimento serd imediatamente comunicado
acerca das novas condi¢cdes de Taxa de Desconto (MDR) e de prazo de pagamento das Transacdes que
passardo a ser praticadas partir de entdo.

6.9. Nos casos em que se verificar a iliquidez, insolvéncia, pedido de recuperacdo judicial ou extrajudicial, estado
pré-falimentar, encerramento de atividades ou qualquer outra hipétese em que ficar caracterizada ou houver
indicios, a exclusivo juizo do Safra, segundo critérios razodveis, da dificuldade do Estabelecimento em cumprir
suas obrigacdes contratuais e/ou legais, o Safra reserva-se o direito de reter os créditos a ele devidos, a fim de
garantir o cumprimento de suas obrigacdes perante o Safra e a seguranga do mercado de meios de pagamento.

7. HIPOTESES DE RETENGAO, COMPENSAGAO E RESERVA FINANCEIRA
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7.1. O Estabelecimento reconhece e concorda que o Safra, de acordo com as disposi¢cdes deste Contrato e dos
Anexos, terd direito de deduzir do valor bruto das transagées: (i) a Remuneracao; (ii) os estornos decorrentes
de cancelamentos, contestacdes, chargebacks ou fraudes; e (iii) a liquidacdes de valores de recebiveis
constituidos associados a unidade de recebiveis decorrentes de antecipacdes.

7.2. Além da previsdo de retencdo e compensacdo acima prevista, o Safra podera solicitar a constituicdo de
Reserva Financeira com o propdsito de: (i) gerenciamento de risco do Estabelecimento e de seus respectivos
usuarios finais recebedores; e (ii) compensagdo com quaisquer débitos do Estabelecimento perante o Safra
decorrentes de eventos previstos contratualmente.

7.2.1. Os valores e condi¢cdes da Reserva Financeira serdao informados e estardo disponiveis de forma
permanente no Aplicativo do Estabelecimento e/ou Portal do Cliente, devidamente destaca na super agenda do
Estabelecimento, e sofrerdo variacdo conforme eventual agravamento ou diminui¢cdo do risco financeiro do
Safra, incluindo, mas ndo se limitando, na ocorréncia de mudanca dos percentuais de cancelamentos e
chargebacks do Estabelecimento.

7.3. A retencdo e compensacdo de valores serd realizada com os créditos existentes ou futuros do
Estabelecimento.

7.4. Caso sejam identificados indicios de insolvéncia do Estabelecimento, incluindo, mas ndo se limitando a,
pedido de recuperacdo judicial ou extrajudicial, estado pré-falimentar, sucessivos casos de fraudes, excesso de
chargebacks, cancelamento ou outras hipdteses de estorno, encerramento ou suspensdo de atividades, oficios,
blogueios, penhora, arresto, custddia de valores determinados por autoridades publicas ou quaisquer outras
situacdes indicadoras de potencial falta de capacidade de cumprimento das obrigacdes do Estabelecimento, o
Safra podera reter integralmente os créditos eventualmente devidos ao Estabelecimento exclusivamente com
vistas a garantir o cumprimento das obrigacdes do Estabelecimento perante o Safra e os Portadores.

7.5. O SAFRA poderd ainda, a qualquer tempo, exigir a constituicdo de garantias destinadas a assegurar o
cumprimento das obrigacdes decorrentes do presente Contrato, ou exigir o reforco das garantias ja
constituidas, neste ultimo caso desde que se desvalorizem ou fatos supervenientes venham, sob qualquer
forma, abalar ou diminuir o seu valor, obrigando-se o Estabelecimento a atender o pedido do Safra nesse
sentido, dentro do prazo de 5 (cinco) dias contados do recebimento da solicitacdo feita por escrito.

8. CONTESTACAO E CANCELAMENTO DAS TRANSACOES

8.1. A autorizacdo e processamento da Transacdo pelo Safra e pelas Emissoras PAT ndo caracteriza qualquer
tipo de declaracdo do Safra quanto a regularidade da transacdo e ndo garante que os recursos serdo creditados
em favor do Estabelecimento em carater definitivo, uma vez que a transagao ainda estara sujeita a Contestagao
e cancelamento, nos termos deste Contrato, do Contrato de Credenciamento, dos regulamentos dos Arranjos
de Beneficios e das demais normas aplicaveis.

8.2. A transacdo, mesmo apos ser autorizada, poderd nao ser processada ou ser estornada pelo Safra, a seu
exclusivo critério e a qualquer tempo, independente de notificagdo prévia, nas seguintes hipdteses:

a) se for constatada a ocorréncia de irregularidades e/ou de circunstancias que caracterizem indicios ou
suspeita de fraudes e/ou a violacdo das obrigacGes previstas neste Contrato;

b) ndo reconhecimento da Transacdo pelo Portador; em razdo de suspeita de fraude; ou

c) ndo cumprimento, pelo Estabelecimento, dos termos deste Contrato e/ou das demais normas aplicaveis,
incluindo as regras emitidas pelos Arranjos de Beneficios e suas respectivas atualiza¢cdes, bem como a legislacdo
aplicavel.

8.3. O Estabelecimento deve, sempre que |he for solicitado, enviar ao Safra copia legivel e sem rasuras dos
Comprovantes de Vendas, bem como qualquer documentac¢do adicional de comprovacao da entrega dos bens
adquiridos, dentro do prazo de 5 (cinco) dias a contar da data da solicitacdo.

8.4. Se o Estabelecimento ndo apresentar a documentacdo solicitada no prazo fixado, estara sujeito a ndo
liquidacdo da respectiva transacdo. Fica esclarecido, outrossim, que o envio dos Comprovantes de Venda e dos
demais documentos pelo Estabelecimento ndo significara a aceitacdo da transacdo pelo Safra, que analisara a
sua regularidade de acordo com as regras dos Arranjos de Beneficios.
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8.5. O Estabelecimento devera manter em arquivo a via original dos Comprovantes de Venda e os documentos
que comprovem a entrega dos bens adquiridos ou a prestacdo de servicos realizada pelo prazo minimo de 18
(dezoito) meses a contar da data de Captura da Transacao.

8.6. O Estabelecimento podera solicitar ao Safra o cancelamento das Transa¢des no prazo e condi¢do de cada
Arranjo de Beneficio, a contar da data do processamento da respectiva Transacao. O cancelamento podera ser
solicitado por meio do Portal do Cliente ou Central de Atendimento. Cabera ao Safra aprovar ou ndo o pedido de
cancelamento e estabelecer os meios e procedimentos para a sua realizagao.

8.7. A efetivacdo do cancelamento da Transacdo solicitado pelo Estabelecimento ficard condicionada a
existéncia de créditos suficientes na Agenda Financeira, para que seja possivel a compensacdao do valor do
cancelamento, sendo certo que, no caso de inexisténcia e/ou insuficiéncia de créditos a compensar, o
Estabelecimento devera, por sua prépria conta e risco, resolver diretamente com os Beneficiarios a devolucao
de eventuais valores decorrentes do cancelamento ndo realizado. O cancelamento da Transagdo autoriza o Safra
a, automaticamente e independentemente de aviso ou notificacdo, deixar de promover a liquidacdo financeira
da Transacdo.

8.8. No caso de Contestacdo e/ou de cancelamento de Transacdo, por qualguer que seja o motivo, o Safra
deixard de efetuar a liquidacdo das TransacBes ao Estabelecimento. Na hipdtese da Transacdo objeto da
Contestacdo e/ou cancelamento ja ter sido previamente liquidada pelo Safra ao Estabelecimento, inclusive por
meio de Antecipacdo de Recebimento de Vendas (ARV), o valor bruto da Transagdo, acrescido dos encargos
previstos a seguir, sera imediatamente restituido pelo Estabelecimento ao Safra, independentemente de aviso
prévio ou qualquer formalidade, (i) através de compensacdo com quaisquer créditos, presentes ou futuros, que
venham a ser devidos ao Estabelecimento, ou (ii) mediante débito no Domicilio Bancario do Estabelecimento,
gue podera ser comandado pelo Safra a respectiva instituicdo financeira, ou (iii) mediante débito em conta de
depdsito ou de pagamento que o Estabelecimento possua junto ao Safra, se houver, ou, ainda, (iv) por outros
meios de cobranca legalmente admitidos que o Safra venha a adotar, inclusive emissao de boleto.

8.9. O valor bruto da Transacdo a ser restituido pelo Estabelecimento ao Safra nos termos da cldusula anterior
sera devidamente atualizado, desde a data de pagamento da Transacdo em questdo pelo Safra ao
Estabelecimento, pela varia¢do positiva do IPC/FGV (ou outro indice que o substitua) mais juros de 1% (um por
cento) ao més ou fragdo pro-rata, acrescido da Tarifa de Reversdo de Transa¢do e dos encargos operacionais e
Perdas e danos incorridos.

8.10. Mesmo em caso de desfazimento da Transacdo, por qualquer motivo, inclusive por Contestacdo ou
cancelamento, a Remuneracao relacionada a Transag¢do e a Tarifa de Reversdao de Transagdo poderdo ser
exigidas pelo Safra do Estabelecimento, além dos encargos operacionais e Perdas e danos incorridos, inclusive,
mas ndo limitados, a penalidades e encargos aplicados pelos Arranjos de Beneficios.

9. DOMICILIO BANCARIO

9.1. O Estabelecimento indicara na Proposta um Domicilio Bancario para o recebimento do Valor Liquido das
TransacoOes. O Estabelecimento é responsavel e obriga-se a ressarcir o Safra pelos custos incorridos pelo Safra
nas operacdes de pagamento das Transacdes efetuadas mediante TED ou qualquer outro meio similar.

9.2. E de integral responsabilidade do Estabelecimento zelar pela regularidade do Domicilio Bancario, bem
como pela correta informacdo prestada ao Safra. O Estabelecimento neste ato isenta o Safra de toda e
gualquer responsabilidade relacionada a tais informacdes, sua legitimidade e legalidade, devendo ressarcir o
Safra, por quaisquer Perdas que venha a incorrer em decorréncia do aqui disposto.

9.3. O Estabelecimento expressamente autoriza, de forma irrevogdvel e irretratdvel, que a instituicdo na qual
mantém o seu Domicilio Bancario efetue, por ordem do Safra e a exclusivo critério deste, lancamentos a crédito
e débito, estorno de valores e outros previstos neste Contrato em seu Domicilio Bancario, independentemente
de prévia consulta do Estabelecimento ou de qualquer outro ato ou formalidade legal ou documental,
utilizando-se, para tanto, inclusive de eventuais limites de crédito concedidos em referido Domicilio Bancario. O
Estabelecimento se obriga a suprir seu Domicilio Bancario de fundos suficientes para suportar os lancamentos
qgue forem determinados pelo Safra em virtude do Contrato.

9.4. Em caso de término do Contrato por qualquer motivo, o Estabelecimento compromete-se a manter ativo
seu Domicilio Bancario até que todas as Transacdes sejam quitadas pelo Safra, incluindo Transacdes de crédito
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parceladas.

9.5. Caso a instituicdao do Domicilio Bancario se declare impedida, por qualquer motivo, de dar cumprimento as
ordens de crédito emitidas pelo Safra, devera o Estabelecimento providenciar a regularizacdo do Domicilio
Bancario ou ainda, indicar novo Domicilio Bancario. Neste caso, o Estabelecimento deverd informar tal
providéncia ao Safra, que estard autorizada a reter o pagamento dos créditos até o recebimento do pedido de
mudanca e regularizacdo do Domicilio Bancario pelo Estabelecimento ou o respectivo processamento, sem
quaisquer 6nus, penalidades ou encargos.

9.6. O Estabelecimento poderd, salvo em caso de existéncia de alguma limitagdo aplicavel, solicitar a alteragao
de seu Domicilio Bancdario ao Safra por meio do Portal do Cliente. O Safra efetuarad a alteracdo do Domicilio
Bancario do Estabelecimento no prazo de até 15 (quinze) dias contados da regular formalizagdo da solicitacdo
pelo Estabelecimento, observado o procedimento informado pelo Safra através do Portal do Cliente. Fica
estabelecido que o pagamento do Valor Liquido das Transacdes capturadas anteriormente a alteracdo efetuada
podera ser realizado no Domicilio Bancario entdo vigente, a critério do Safra.

9.7. Em caso de alteracdo do Domicilio Bancdario, o Safra se reserva o direito de revisar as condi¢cdes de
Remuneracdo aplicaveis ao Estabelecimento, em especial, mas ndo limitado, a Taxa de Desconto (MDR).

10. ANTECIPAGAO DO RECEBIMENTO DE VENDAS (ARV)

10.1. O Estabelecimento podera solicitar ao Safra a Antecipacdo do Recebimento de Vendas (ARV) relativa as
Transacgles, ficando ao exclusivo critério do Safra, pré-pagar ou ndo os valores solicitados. As condices
comerciais de cada pré-pagamento serdo ajustadas entre as Partes. O Safra verificard e informara ao
Estabelecimento, mediante solicitacdo deste, se o Estabelecimento estd apto a receber antecipadamente seus
direitos creditorios oriundos das TransacGes, de acordo com a Agenda Financeira de liquidacdo e as politicas
proprias do Safra.

10.2. O Estabelecimento poderd contratar a ARV de forma eventual ou de forma automatica, através dos canais
de atendimento que forem disponibilizados pelo Safra para o Produto. Se o Estabelecimento contratar a ARV na
forma automatica, o Valor Liquido das TransacOes geradas pelo Estabelecimento passara a ser pago no dia Util
seguinte ao da Transacdo, aplicando-se a Taxa de Antecipacdo praticada pelo Safra na data de cada antecipacao,
a qual podera ser consultada pelo Estabelecimento no Portal do Cliente e/ou na Central de Atendimento,
podendo ser deduzida ainda a Tarifa de Contratacdo de ARV.

10.3. Quando o Estabelecimento optar por ndo continuar com a operacgao de ARV automatico, devera repactuar
esta condicdo com o Safra via Central de Atendimento ou via Portal do Cliente, o qual podera afetar a nas Taxas
de Desconto MDR.

10.4. Para as negociacGes do ARV com o Safra, devem ser observados os seguintes termos, sem prejuizo de
outras regras determinadas pelo Safra: (i) as operacdes de ARV terdo como objeto exclusivamente Transacoes ja
realizadas; (ii) o ARV sera calculado com base no Valor Liquido das Transacdes objeto do pré-pagamento,
aplicando-se sobre este a Taxa de Antecipacdo e a Tarifa de Contratacdo de ARV; (iii) o depdsito do valor
acordado com o Safra no Domicilio Bancdrio do Estabelecimento representa a quitacdo pelo Safra das
TransagBes incluidas naquela negociacdo de ARV, dando o Estabelecimento a respectiva quitacao, de forma
irrevogdavel e irretratavel; e (iv) a efetivacdo da contratacdo do ARV depende de politicas de risco, a exclusivo
critério do Safra.

11. NEGOCIAGAO DOS CREDITOS

11.1. O Estabelecimento reconhece e concorda, expressamente, que serdo vedadas e ndo produzem nenhum
efeito relativamente ao Safra a caucdo, cessdo ou transferéncia de titularidade, negociacdes envolvendo
quaisquer direitos creditérios presentes ou futuros que o Estabelecimento detenha junto ao Safra, oriundos das
Transacdes, ou o oferecimento em garantia dos créditos decorrentes de TransacBes que ndo tenham sido
previamente autorizados pelo Safra.

12. VIGILANCIA SANITARIA E EXIGENCIAS NUTRICIONAIS

12.1. Nos casos de transacbes de refeicGes e/ou géneros alimenticios o Estabelecimento se compromete a
apresentar e manter atualizada toda documentacdo no Portal do Cliente que comprove o cumprimento integral
das normas de vigilancia sanitaria aplicaveis a si, bem como a informar o Safra caso tenha qualquer alteracdo
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significativa no desenvolvimento de suas atividades, tais como, mas sem se limitar, a perda e suspensdo de
licenca de funcionamento e licenca sanitaria.

12.2. Nos casos de transacSes de refeicdoes e/ou géneros alimenticios o Estabelecimento deve possuir a Licencga
Sanitdria emitida previamente pela autoridade sanitaria competente, além da documentacdo adicional para fins
de inspecdo citada no Regulamento Técnico de Boas Praticas para Servicos de Alimentacdo preparado pela
ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria), como o Manual de Boas Praticas, Procedimento Operacional
Padronizado (“POP”) e curso de capacitagdo para boas praticas. Caso o municipio da sede do Estabelecimento
estabeleca em sua legislacdo a dispensa de emissao de licenca sanitaria para funcionamento na modalidade de
refeicdo e/ou alimentacdo, o Estabelecimento devera encaminhar ao Safra o alvard de funcionamento
necessario ao cumprimento de suas atividades.

12.3. Sem prejuizo da Clausula 12.1, o Estabelecimento declara que cumpre integralmente o Regulamento
Técnico de Boas Praticas para Servicos de Alimentagdo aprovado pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA) referentes a:

a) Elaboragdo e disponibilizagdo do Manual de Boas Praticas e do Procedimento Operacional Padronizado, para
fins de inspecdo sanitaria;

b) Comprovacdo de capacitacdo de boas praticas do proprietario, funcionarios e/ou do preposto do
Estabelecimento;

c) Condigdes da edificacdo e instalacBes que possibilitem e facilitem o fluxo ordenado das etapas que envolvem
preparo de alimentos, opera¢des de manutencdo, limpeza e desinfeccao;

d) Manutencdo das condicdes higiénico-sanitarias das suas instalagcdes, equipamentos, maveis, utensilios,
distribuicdo e transporte de alimentos;

e) Destinacdo correta de residuos descartados;

f) Facilitacdo de reutilizacdo e reciclagem;

g) AcOes preventivas e corretivas para controle integrado de vetores e pragas urbanas;
h) Uso e armazenamento de dgua para manipulacdo de alimentos;

i) Saude, seguranca, higiene e treinamento das pessoas do Estabelecimento que tenham contato direto ou
indireto com o alimento preparado e armazenado, bem como produtos quimicos;

j) Critério de avaliacdo e selecdo de fornecedores de matérias-primas, ingredientes e embalagens, bem como a
sua recepg¢ao e armazenamento;

k) Disponibiliza a todos os funcionarios, curso basico de manipulacdo de alimentos e treinamento de Boas
Praticas de Fabricacdo, quando aplicavel;

[) Controle de temperatura, preparo, armazenamento, transporte e exposicao dos alimentos.

12.4. O atendimento aos padrdes definidos pela ANVISA indicados na Clausula 12.3 ndo isenta o
Estabelecimento de observar todas as normas de vigilancia sanitdria federais, estaduais, distritais e municipais a
si aplicaveis.

12.5. O Estabelecimento declara ciéncia e concordancia quanto a observancia da regulamentacdo conjunta do
Ministério da Saude e do Ministério do Trabalho e Emprego sobre os aspectos nutricionais do PAT, quando
vender refeicGes e/ou géneros alimenticios, bem como de todas as orientagdes emitidas pelo Conselho Nacional
de Saude que lhe sejam aplicaveis.

13. MONITORAMENTO E INSPEGAO

13.1. O Estabelecimento declara ciéncia que o Safra podera realizar, seja diretamente ou por meio de empresa
designada para tal fim, o monitoramento do cumprimento das normas de vigilancia sanitaria, das atividades
desenvolvidas pelo Estabelecimento, da regularidade cadastral para pessoa juridica do estabelecimento e das
normas do PAT, nos casos de transacdes de refeicdes e/ou géneros alimenticios, conforme os padr&es definidos
neste Contrato e na legislacdao pertinente em vigor, buscando detectar e prevenir questdes de saude e nutricdao
dos Beneficiarios, bem como quaisquer desvirtuamento do PAT.
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13.2. Para os fins do monitoramento, o Estabelecimento desde ja autoriza o Safra ou a empresa designada para
tal fim, a visita as instalagdes de producdo para fins de inspecdo, independentemente de aviso prévio.

13.3. O Estabelecimento assume a obrigacdo de informar, por escrito, para o Safra, a relacdo completa das suas
unidades de producdo, incluindo razdo social, CNPJ, endereco completo, telefone e nome de contato. A referida
relacdo deverd ser atualizada imediatamente, sempre que houver alteracdes nos dados.

14. FRAUDE OU SUSPEITA DE FRAUDE

14.1. O Safra adotara providéncias para identificacgdo e prevengdao de fraudes e praticas ilicitas,
comprometendo-se o Estabelecimento a orientar seus funcionarios e contratados acerca do cumprimento das
politicas de prevencdo, bem como a fornecer as informacdes solicitadas pelo Safra.

14.2. O Safra ficara isento de quaisquer responsabilidades relativas a fraudes, indicios ou suspeitas de fraude,
além de contestacGes por indicios ou suspeitas de fraude, falsificacdo, adulteracdo, rasura e utilizacdo indevida
dos Meios de Pagamento, em todas as TransacGes, as quais serdo de responsabilidade exclusiva do
Estabelecimento.

14.3. Em caso de suspeita de realizacdo de TransacOes irregulares, o Safra fica desde logo autorizado pelo
Estabelecimento a iniciar procedimento investigativo para a respectiva apuracdo, independentemente do envio
de comunicagdo ao Estabelecimento, podendo ser cobravel do Estabelecimento.

14.4. Caso o Estabelecimento venha a ser comunicado pelo Safra acerca de qualquer procedimento
investigativo, o Estabelecimento deverad cooperar integralmente com o Arranjo de Beneficios e/ou com o Safra,
obrigando-se a fornecer todos os Comprovantes de Vendas e quaisquer outros documentos solicitados pelo
Arranjo de Beneficios e/ou pelo Safra e adotar todas e quaisquer recomendacles para regularizar as suas
operagdes no prazo que vier a ser indicado pelos Arranjos de Beneficios e/ou pelo Safra, podendo o Safra
realizar inspecdo no Estabelecimento, em qualquer data e em horario comercial, independentemente de prévia
comunicacdo ao Estabelecimento.

14.5. Em caso de suspeita e/ou constatacdo de fraude ou qualquer outra atividade ilicita e durante a realizacdo
do procedimento investigativo, o Safra podera suspender a disponibilizacdo ao Estabelecimento dos Beneficios
no Sistema Safrapay Beneficios para a realizacdo de novas Transagdes e a liquidacdo financeira das TransacGes
ao Estabelecimento, bem como reter eventuais pagamentos a serem realizados ao Estabelecimento, desde a
data do inicio do procedimento investigativo até o seu término, sem que isto gere para o Safra qualquer multa,
penalidade e/ou encargos moratérios. Caso ndo reste comprovada a ocorréncia de irregularidades nas
Transacdes este Contrato continuara em vigor, e os valores das TransacGes deverdo ser pagos pelo Safra ao
Estabelecimento, sem qualquer acréscimo ou penalidade. Na hipotese de constatacdo de fraude ou suspeita de
fraude ou irregularidade nas TransacOes, o Safra poderd descredenciar o Estabelecimento e rescindir este
Contrato, podendo, ainda, reter todo e qualquer valor que porventura tivesse que ser repassado pelo Safra ao
Estabelecimento pelo prazo necessario para concluir a apuracdo de todas as Perdas.

15. REMUNERAGAO DO SAFRA

15.1. Pela adesdo e utilizacdo do Sistema SafraPay Beneficios, o Safra poderd cobrar do Estabelecimento uma
Remuneracdo, a qual incluird os seguintes encargos e taxas, sem prejuizo da cobranca de outros valores
previstos no presente Contrato, seus Anexos e/ou na Proposta:

* Taxa de Desconto (MDR por Transacdo Presencial);
* Taxa de Desconto (MDR por Transacdao Ecommerce);
* Taxa de Antecipacgao;

15.2. O Safra poderd instituir, mediante prévia comunicacdo por escrito, novas modalidades de Remuneracdo
pelos seus servicos prestados, tais como tarifas ou taxas.

15.3. A Remuneracdo poderd ser cobrada pelo Safra por evento ou em periodicidade diaria, semanal, mensal ou
outra a ser determinada pelo Safra, e podera ainda variar de acordo com o volume de transac¢des realizadas pelo
Estabelecimento através do Sistema Safrapay Beneficios.

15.4. O Safra poder3, a qualquer tempo, alterar os valores, prazo de liquidagdo ou percentuais da Remuneracdo,
mediante comunicacdo ao Estabelecimento por meio do Portal do Cliente. Fica certo, outrossim, que os valores
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da Remuneracdo estipulados em valores fixos, e ndo em percentuais, serdo automaticamente reajustados,
anualmente ou na menor periodicidade permitida em lei, pela variacdo positiva do IPC/FGV no periodo, ou por
qualquer outro indice que vier a substitui-lo.

15.5. O valor da Remuneracdo, de acordo com a sua natureza, sera abatido automaticamente do Valor Bruto da
Transacdo e/ou compensado na Agenda Financeira do Estabelecimento, sem prejuizo ainda das demais formas de
cobranca previstas no capitulo a seguir, e poderd ser diferente em funcdo do tipo de Transacdo, tipo de Meio de
Pagamento, segmento de atuagdo do Estabelecimento, e/ou forma de Captura de dados, se eletrénica ou
presencial/manual.

15.6. Além da Remuneracdo, o Safra poderd repassar todos os custos gerados pelos processos de Contestacdo
e/ou cancelamento de Transagles, incluindo, mas ndo se limitando, as multas emitidas pelos Arranjos de
Beneficios em virtude de procedimentos irregulares dos Estabelecimentos, ajustes realizados no cadastro ou
Agenda Financeira do Estabelecimento em decorréncia de procedimentos ou determinagdes administrativos
e/ou judiciais, tais como, cumprimento de oficios, bloqueios, penhoras e arrestos.

16. EXCLUDENTE DE RESPONSABILIDADE

16.1. O Estabelecimento é responsavel e obriga-se a reembolsar, defender e manter o Safra integralmente
indene por quaisquer Perdas incorridas pelo Safra ou qualquer terceiro, a qualquer tempo, em decorréncia
direta ou indireta deste Instrumento e/ou do descumprimento de quaisquer obrigacdes atribuidas ao
Estabelecimento de acordo com o presente Instrumento, as regulamentacdes, exigéncias e regras operacionais
determinadas pelos Arranjos de Beneficios, pelo mercado de meios de pagamento, pelo Sistema de Pagamentos
Brasileiro, pelo BACEN, pelo Ministério do Trabalho e Emprego, pela Vigilancia Sanitaria, érgdos
reguladores/fiscalizadores (incluindo orgdos ligados a Prevencgdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento do
Terrorismo) e/ou pela legislacdo, bem como em decorréncia de falhas, suspeita de fraude e/ou fraude
comprovada provocada pelo Estabelecimento, a comercializacdo de refeicGes e/ou géneros alimenticios e/ou
demais Beneficios pelo Estabelecimento, aqui envolvendo todas as etapas, incluindo, mas ndo se limitando, ao
fornecimento, preparo, acondicionamento e distribuicdo, toda e qualquer controvérsia que exista sobre as
caracteristicas, qualidade, quantidade, propriedades, aspectos nutricionais, origem, preco, defeitos e/ou avarias
das embalagens e produtos adquiridos, infracdo de natureza sanitdria cometida pelo Estabelecimento, infracao
de qualquer natureza que o Estabelecimento venha a ser questionado, nas esferas administrativas ou judiciais,
toda e qualquer despesa para obtencdo de alvards e licencas, toda e qualquer despesa para obter o
recredenciamento no caso de descredenciamento, sendo permitido ao Safra, em qualquer caso, a retencdo
e/ou compensacdo de valores devidos ao Estabelecimento para cobrir eventuais Perdas.

16.2. Toda e qualquer reclamacdo, judicial ou extrajudicial, feita por Beneficidrio com respeito ao produto
adquirido, o Estabelecimento assumira integralmente a responsabilidade perante terceiros e a obrigacdo de
excluir o Safra de imediato de todo e qualquer processo ou reclamacdo, administrativa ou judicial, requerida ou
ajuizada contra ela, arcado com todo e qualquer énus porventura incorrido por esta ultima.

16.3. O Estabelecimento se obriga a reembolsar o Safra de quaisquer despesas que o Safra venha a incorrer
para o cumprimento de ordem de terceiro com relacdo ao Estabelecimento, incluindo, sem limitar-se,
atendimento de oficios judiciais, bloqueios, penhoras e arrestos.

16.4. O Safra ndo serd solidaria ou subsidiariamente responsavel pelo cumprimento de quaisquer obrigacGes
imputdveis ao Estabelecimento, sendo este o Unico responsavel pelas consequéncias decorrentes do
descumprimento de qualquer obrigacdo desta natureza.

17. DECLARAGAO DE COMPROMISSO DE CONFORMIDADE LEGAL
17.1. O Estabelecimento se compromete a observar:

a) alegislacdo vigente referente as suas atividades comerciais;

b) a legislacdo aplicavel para as transacdes financeiras;

c) as obrigacBes previstas no PAT, atualizando sempre que houver alteracdo normativa, nos casos de transacoes
de refeicdes e/ou géneros alimenticios;
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d) os ditames do Cddigo de Defesa do Consumidor — CDC, mantendo o maximo respeito e educagdo em suas
relagdes com os Beneficiarios;

e) todas as normas de vigilancia sanitaria federais, estaduais, distritais e municipais a si aplicaveis, nos casos de
transacdes de refeicdes e/ou géneros alimenticios, bem como todas as atualizacdes normativas que houver;

f) normas contendo as exigéncias nutricionais definidas pelas autoridades competentes e se manter sempre
atualizado quanto as referidas normas;

g) as obrigacdes tributarias, de acordo com a legislagdo aplicavel;

h) a emissdo dos documentos fiscais referente as vendas refeices, géneros alimenticios e demais Beneficios;
i) as obrigacGes trabalhistas e normas de saude e seguranca do trabalho;

j) observar e estar sempre em conformidade com a legislacdo nacional aplicavel a si;

k) atualizar e ajustar processos, procedimentos, documentos, licencas, alvards sempre que houver atualizacdo
normativa;

[) a obrigacdo de ndo realizar qualquer outro tipo ou forma de transacdo considerada irregular e/ou decorrente
de atividades consideradas ilegais ou indesejaveis, conforme critérios estabelecidos pelo Safra, pelas Emissoras
PAT e pelos Arranjos de Beneficios;

m)N&o utilizar servicos de terceiros, recursos tecnoldgicos, software, hardware ou qualquer outra tecnologia
ndo autorizados ou ndo homologados pelo Safra e/ou que venham a trazer riscos de fraude ou seguranca para o
Sistema Safrapay Beneficios;

n) Cumprir integralmente todas as regras de seguranca da informacao do Safra, dos Arranjos de Beneficios, das
autoridades reguladoras, ou qualquer norma que venha a regular a seguranca de dados no ambito deste
Contrato, conforme prazos e condi¢des definidas pelo Safra;

17.2. O Estabelecimento declara ciéncia do monitoramento das suas Transac®es realizadas sob esse
Instrumento, para certificar que elas estejam em conformidade com as regras do PAT, estabelecidas por lei ou
pelo Poder Executivo Federal, Estadual ou Municipal e regras dos Arranjos de Beneficios, ou outra autoridade
competente, nos casos de transacdes de refeicGes e/ou géneros alimenticios;

17.3. O Estabelecimento, de forma irrevogavel e irretratavel, autoriza o Safra e/ou as empresas pertencentes ao
seu conglomerado a: (i) comunicar ao BACEN e ao COAF — Conselho de Controle de Atividades Financeiras as
TransacOes que possam estar configuradas no disposto na Lei 9.613/98 e demais normas relativas a lavagem de
dinheiro, incluindo as normas e politicas internas do Safra nesse sentido; e (ii) informar a érgdos de protecao de
crédito, tais como SERASA e SPC, os dados relativos a falta de pagamento de obrigacdes assumidas pelo
Estabelecimento junto ao Safra;

17.4. Este Contrato envolve padrdes de conduta comercial fundamentais para o bom cumprimento das regras
do PAT e estad baseado em principios que, em geral, sdo aceitos, compreendidos e atingiveis, os quais servirao
como fundamento na avaliacdo para fins de credenciamento, manutencdo do Estabelecimento na rede
credenciada do Safra ou seu descredenciamento.

17.5. O Estabelecimento esta ciente e concorda expressamente que o Safra ndo é responsavel por eventuais
falhas, atrasos ou interrupcdes na prestacdo de servico, uma vez que, tratando-se de servicos de tecnologia,
interrupgdes sdo previsiveis, inclusive decorrentes de caso fortuito ou motivos de forca maior, bem como por
limitacBes impostas por parte do poder publico ou da atuacdo de operadoras de servico de telecomunicacbes
interconectadas a rede do Estabelecimento, ou, ainda, por ma utilizacdo do servico pelo Estabelecimento ou por
qualquer outro fato alheio ao Safra.

17.6. O Estabelecimento autoriza desde ja o Safra a proceder a cobranca mediante compensacdo em agenda de
recebiveis, conta de pagamento/conta corrente ou, ainda, lancamento em cartdo de crédito informado, de
quaisquer importancias que o Estabelecimento venha a dever ao Banco Safra.

17.7. As declaragBes e garantias dispostas na Clausula 17 sdo completas e precisas, devendo assim permanecer
durante todo o periodo do credenciamento. O Estabelecimento compromete-se a notificar, na mesma data, o
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Safra caso quaisquer declaracGes ou garantias aqui prestadas se tornem total ou parcialmente inveridicas,
incompletas ou incorretas.

18. VIGENCIA E RESCISAO

18.1. Este Contrato vigorard por tempo indeterminado, a contar da aceitacdo e inclusdo do Estabelecimento,
nos termos deste Contrato. O Safra ou o Estabelecimento poderdo, a qualquer tempo e sem qualquer
motivagdo, mediante comunicag¢do por qualquer meio de transmissao ou comunicacdo fisico ou eletrénico, com
10 (dez) dias de antecedéncia, terminar este Contrato, sem a incidéncia de quaisquer 6nus, encargos ou
penalidades, ressalvado o cumprimento de obrigacdes contratuais ainda pendentes, assim como de eventuais
condicdes comerciais especiais que tiverem sido negociadas entre Safra e Estabelecimento.

18.2. Este Contrato poderd ainda ser imediatamente rescindidas pelo Safra, a exclusivo critério deste, mediante
simples comunicacdo realizada ao Estabelecimento por qualquer meio, se o Estabelecimento praticar ou sofrer
medidas tais como, mas ndo limitadas as seguintes:

a) descredenciamento do Estabelecimento ao Sistema Safrapay e/ou rescisdo do Contrato de Credenciamento;

b) decretacdo de faléncia, deferimento de pedido de recuperacdo judicial, proposicdo de recuperacdo
extrajudicial ou declaracdo de insolvéncia da outra parte;

c) realizar transacOes irregulares ou em desacordo parcial ou total com os termos deste Contrato, ou
transacdes suspeitas ou irregulares, conforme definicdo dos Arranjos de Beneficios ou regras de monitoramento
do Safra;

d) se o Arranjo de Beneficios determinar o descredenciamento do Estabelecimento;
e) exercer atividades consideradas ilegais e/ou indesejaveis;
f) realizar transacGes e/ou adotar conduta fraudulenta ou com suspeita de fraude;

g) aceitar os Meios de Pagamento para qualquer outro fim ou comercializacdo de produto que ndo seja
refeicdo, género alimenticio e demais Beneficios, conforme seu CNAE;

h) realizar a troca de moeda eletronica dos Meios de Pagamento, no todo ou em parte, por dinheiro em
espécie, independente do motivo ou da razdo;

i) se, sem expressa autorizacdo do Safra, intermediar transacOes de terceiros, ou quaisquer direitos e
obrigacbes decorrentes deste Contrato;

j) se adotar ou permitir praticas que resultem, parcial ou totalmente, em preferéncia por qualquer outro
instrumento de pagamento, exclusdo, condicionamento ou limitacdo da utilizacdo dos Meios de Pagamento;

k) exigir dgio ou impor descontos nas transacdes com Meios de Pagamento;
[) ficar impedido de abrir ou manter ou ter encerrado o Domicilio Bancario em qualquer instituicdo;

m) praticar ou tentar praticar quaisquer atos que tenham por objetivo, direto ou indireto, burlar este Contrato,
quaisquer regras ou requisitos operacionais ou de seguranca do Safra ou dos Arranjos de Beneficios, ou
qualquer lei ou regulamentacdo aplicaveis;

n) tiver indice de TransacOes canceladas ou objeto de Contestacdo em volume considerado elevado, segundo
critérios do Safra e/ou dos Arranjos de Beneficios, apds o decurso de prazo estipulado pelo Safra para
esclarecimentos e solucdes;

0) tornar-se inativo ou manter-se inativo, considerando-se inativo o Estabelecimento que ndo realizar qualquer
transacdo dentro de periodo determinado, a exclusivo critério do Safra;

p) se for apurada a falsidade, insuficiéncia ou imprecisdo de qualquer declarac¢do, informacdo ou documento
que houver sido firmado, prestado ou entregue pelo Estabelecimento, bem como caso deixe de fornecer
qualquer informacdo/documento requerido pelo Safra no prazo estipulado, ou tenha sua aprovacdo revogada
em qualquer analise periddica efetuada pelo Safra;

g) tornar-se inadimplente junto a qualquer empresa pertencente ao conglomerado do Safra, em razdo de
outras contratacdes;
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r) sofrer mudanca adversa relevante em sua situagdo patrimonial, condi¢des econdmico-financeiras e/ou
resultados operacionais;

s) perder e/ou ter suspensa a licenca de funcionamento e licenga sanitaria;

t) deixar de cumprir integralmente todas as normas de vigilancia sanitaria aplicaveis a si, bem como a informar
ao Safra caso tenha qualquer alteracdo significativa no desenvolvimento de suas atividades;

u) deixar de apresentar no periodo determinado pelo Safra, os documentos de regularidade das normas de
vigilancia sanitaria;

v) tiver sua situacdo reputacional afetada negativa e relevantemente, inclusive em decorréncia direta ou
indireta de acdo ou omissdo de qualquer de seus administradores e/ou acionistas;

w) se ndo forem renovadas ou forem canceladas, revogadas ou suspensas as autoriza¢des, concessoes, alvaras e
licencas necessarias para o regular exercicio das respectivas atividades do Estabelecimento;

x) for responsabilizado, judicial ou administrativamente, por dano causado ao meio ambiente;

y) se for apurada violacdo ou for iniciado procedimento investigatorio visando a apuracdo de violacdo, pelo
Estabelecimento e/ou seus administradores e/ou acionistas, de dispositivo legal ou regulatdrio relativo a pratica
de corrupcdo ou de atos lesivos a administracdo publica, sob qualquer jurisdicdo, incluindo, sem limitacdo, a Lei
12.846/13.

18.3. Em caso de violagdo a qualquer dos termos aqui previstos, incluindo as normas do PAT e demais normas
aplicaveis em vigor, o Safra se reserva no direito de descredenciar de imediato e sem aviso prévio o
Estabelecimento O Safra podera, sob sua discricionariedade, conceder prazo ao Estabelecimento para a
regularizacdo da violacdo, a depender na natureza da violacao.

18.4. O término deste Contrato, motivado ou ndo, ndo exonera as Partes do cumprimento pleno e irrestrito de
todas as obrigacGes decorrentes deste Contrato, sendo mantidas as obrigacGes de ressarcimento e indenizagao
aplicaveis.

18.5. O Safra podera reter qualquer pagamento devido ao Estabelecimento até o cumprimento integral, pelo
Estabelecimento, de todas as obrigacbes previstas neste Contrato.

19. DISPOSIGOES GERAIS

19.1. A adesdo do Estabelecimento a este Contrato e documentos integrantes ndo violam qualquer disposicdo
legal, contrato ou instrumento do qual as Partes participem, assim como seus representantes que assinam o
presente instrumento tém poderes para respectivamente representa-las.

19.2. A celebracdo deste Instrumento e documentos integrantes ndo constitui qualquer vinculacdo societdria
entre as Partes nem tampouco qualquer relagdo empregaticia entre os prepostos, empregados, agentes,
representantes ou socios do Estabelecimento e do Safra. Ndo ha relacdo de exclusividade entre as Partes. O
Contrato e documentos integrantes ndo deverdo ser interpretados no sentido da constituicdo de qualquer
espécie de associacdo, joint venture, franquia, consoércio, societario ou solidariedade entre as Partes.

19.3. Nenhuma das Partes pode assumir obrigac®es para a outra ou agir em nome dela, como representante
ou agente.

19.4. Nenhuma das Partes poderd ceder, transferir ou subcontratar, total ou parcialmente, direta ou
indiretamente, quaisquer dos direitos ou obrigacGes previstas neste Contrato e documentos integrantes, no
todo ou em parte, sem o prévio consentimento por escrito da outra Parte, salvo entre empresas coligadas.

19.5. A eventual omissdo ou tolerdncia do Safra em exigir o rigoroso cumprimento dos exatos termos deste
Contrato e documentos integrantes, ou da legislacdo vigente ndo constituird novacdo ou renuncia dos seus
direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

19.6. Se uma ou mais disposi¢cGes contidas neste Contrato e documentos integrantes, forem consideradas
invdlidas, ilegais ou inexequiveis, em qualquer aspecto, a validade, legalidade e exequibilidade das demais
disposicGes aqui incluidas ndo serdo afetadas ou prejudicadas, a qualquer titulo. O Safra podera introduzir
alteracdes, aditivos e novos anexos a este Contrato a qualquer tempo, a seu exclusivo critério.
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19.7. Os tributos e contribui¢cBes que incidam ou venham a incidir sobre as importancias pagas ao Safra e/ou
ao Estabelecimento em decorréncia direta ou indireta deste Contrato serdo suportados pelo seu contribuinte,
assim definido na legislagdo que instituir e/ou regular referidos tributos e contribuicdes.

19.8. O Estabelecimento concorda que as gravacdes magnéticas, digitalizadas ou telefénicas, de negociacbes
envolvendo qualquer Produto, qualquer negociacdo especifica ou qualguer termo, cldusula ou condicdo deste
Contrato, poderdo ser utilizadas como meio de prova, inclusive em Juizo, por qualquer das Partes.

19.9. Ocorrendo fatos ndo previstos pelo Safra que possam prejudicar o equilibrio econdmico-financeiro do
Contrato, afetando a adequada manutencdo da operacionalidade dos Beneficios no Sistema Safrapay Beneficios,
os precos e encargos referidos no Contrato poderdo sofrer alteragdes, a serem prévia e expressamente
comunicadas ao Estabelecimento, de forma a restaurar o equilibrio contratual entre as Partes e a eficiéncia dos
Beneficios no Sistema Safrapay Beneficios.

19.10. O Safra poderd ceder ou transferir, total ou parcialmente, os seus direitos e obrigacdes decorrentes
deste Contrato para sociedades pertencentes ao seu grupo econdmico, ou quaisquer terceiros, independente
de consentimento, comunicac¢do ou aviso ao Estabelecimento.

19.11. Os direitos e obrigacdes do Estabelecimento previstos neste Contrato ndo poderdo ser cedidos ou
transferidos, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, sem o prévio consentimento escrito do Safra.

19.12. O Estabelecimento, por si, por seus socios, administradores, empregados, prepostos, contratados
e/ou subcontratados declara que conhece e se compromete a cumprir as leis de combate a corrupgdo,
prevencdo as praticas anticoncorrenciais e a lavagem de dinheiro previstas na legislacdo brasileira, incluindo,
mas ndo se limitando ao Cdédigo Penal Brasileiro, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n2 8.429/1992), a
Lei que dispde sobre Crimes de Lavagem ou Ocultacdo de Bens Direitos e Valores (Lei n® 9.613/1998), a Lei
Anticorrupcdo (Lei n? 12.846/2013), sua regulamentacdo (Decreto n? 11.129/2022) e outras normas
aplicaveis a matéria, bem como normativos internacionais, em especial, as leis anticorrup¢ao norte-americana
(FCPA — Foreign Corrupt Practices Act) e do Reino Unido (UK Bribery Act), que venham a ser aplicdveis ao
objeto do presente Contrato.

19.12.1. O Estabelecimento declara que possui procedimentos, politicas e controles internos que tratam
sobre o conteldo das leis e normas acima dispostas, que sdo divulgados e cumpridos amplamente por seus
conselheiros, administradores, diretores, agentes e empregados, bem como, na medida dos seus melhores
esforgos, por seus parceiros e/ou terceiros ligados a presente contratacao.

19.12.2. O Estabelecimento declara que, no seu melhor conhecimento, inexiste qualquer processo
investigativo e/ou condenacgdo na esfera administrativa ou judicial, notadamente por razbes de corrupgdo,
fraude, praticas anticoncorrenciais ou de ato lesivo a administragdo publica, nacional ou estrangeira.

19.12.3. Durante a vigéncia do credenciamento do Estabelecimento nos Sistemas SafraPay Beneficios, caso o
Estabelecimento for considerado responsavel por qualquer ato de corrupgdo por meio de (i) decisdo
condenatodria, seja no ambito administrativo ou judicial; ou (ii) celebracdo de um acordo de leniéncia, o
presente Contrato poderd ser considerado rescindido de forma imediata e motivada.

19.13. As Partes obrigam-se, durante a vigéncia deste instrumento, a respeitar a legislacdao trabalhista,
inclusive as normas relativas a salde e seguranca ocupacional, e a legislacdo ambiental, climatica e social em
vigor no Brasil, declarando que:

(i) ndo foram condenados definitivamente na esfera administrativa ou judicial por: (a) questdes trabalhistas
envolvendo trabalho em condicdo andloga a de escravo ou trabalho infantil, proveito criminoso da prostituicdo,
discriminacdo, violacdo aos direitos humanos e de povos ou comunidades indigenas, quilombolas ou
tradicionais; ou (b) crime contra o meio ambiente; e

(i) suas atividades e propriedades estdo em conformidade com a legislagdo ambiental brasileira.

19.13.1. O Estabelecimento obriga-se a informar ao Safra, no prazo de 15 (quinze) dias, a ocorréncia de
descumprimento, por si ou por seus fornecedores diretos, de obrigacdo ambiental, social ou existéncia de
trabalho infantil ou andlogo a escravo, indicando as medidas adotadas para enderecamento do evento.

19.13.2. O Estabelecimento obriga-se a (i) ndo utilizar os recursos oriundos deste instrumento para quaisquer
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finalidades que possam causar dano ambiental, climatico ou social e que ndo atendam rigorosamente a
legislacdo brasileira vigente sobre as matérias relacionadas no caput desta cldusula; e (ii) responder por
qualquer custo, perdas e danos que o Safra vier a sofrer em decorréncia do descumprimento das obrigacdes
e declaracGes estabelecidas nesta cldusula, ainda que ocorrido apds o término deste Contrato.

19.13.3. Sem prejuizo das demais disposi¢cdes deste instrumento, o Safra podera rescindir imediatamente o
presente Contrato, mediante simples comunicacdo realizada ao Estabelecimento por qualquer meio, se
verificar a superveniéncia de decisdao definitiva, judicial ou administrativa, reconhecendo a pratica dos atos
elencados no caput pelo Estabelecimento.

19.14. Este Contrato beneficiard os respectivos sucessores das Partes, e as obrigacdes e responsabilidades
assumidas no ambito deste Contrato pelas Partes vinculardo seus respectivos sucessores e cessionarios.

19.15. Este Contrato constitui titulo executivo extrajudicial, nos termos do art. 784, inciso |l, da Lei n? 13.105,
de 16 de marcgo de 2015.

20. FORO
20.1. Este Contrato é regido pelas leis da Republica Federativa do Brasil.

20.2. FICA ELEITO COMO COMPETENTE PARA CONHECER E DIRIMIR QUAISQUER DUVIDAS OU QUESTOES
QUE, PORVENTURA, VENHAM A DECORRER DESTE INSTRUMENTO, O FORO DA COMARCA DE SAO PAULO — SP.

S&do Paulo, 05 de dezembro de 2025.

BANCO SAFRA S.A.

Este Contrato encontra-se registrado perante o 32 Oficial de Registro de Titulos e Documentos e
Civil de Pessoa Juridica da Cidade de Sao Paulo, Estado de S3ao Paulo, sob registro de n2
9.156.436, de 05/12/2025.

Central de Atendimento SafraPay: (11) 3175-8248 - Capital e Grande SGo Paulo e 0300 015 7575 - Demais
Localidades - Atendimento de 22 a 69 feira, das 8h00 as 21h00.

Servico de Atendimento ao Consumidor (SAC)/Protecdo de Dados: 0800 772 5755. Atendimento aos Portadores
de Necessidades Especiais Auditivas e de Fala: 0800 772 4136. 24 horas por dia

Ouvidoria (caso jd tenha recorrido ao SAC e ndo esteja satisfeito): 0800 770 1236. Atendimento aos Portadores
de Necessidades Especiais Auditivas e de Fala: 0800 727 7555 - De 22 a 69 feira, das 9h as 18h, exceto feriados.
Ou acesse: safra.com.br/atendimento/ouvidoria.htm. www.safra.com.br.
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ANEXO 1
TERMOS DEFINIDOS
DefinicBes:

“Agenda Financeira” significa a relacdo de débitos e créditos do Estabelecimento relativo as Transacdes.

“Antecipacdo do Recebimento de Vendas (ARV)” significa, para o Estabelecimento (i) o recebimento antecipado
do Valor Liquido relativo as TransacGes; e para o Safra, (ii) o pré-pagamento das obriga¢des oriundas das
Transacdes autorizadas pelos Arranjos de Beneficios e Emissoras PAT.

“Aplicativo do Estabelecimento” significa o aplicativo disponivel na versdo mobile para o Estabelecimento
realizar consultas e contratacdes de Servico SafraPay.

“Arranjo(s) de Beneficio(s)” significa as pessoas juridicas, nacionais ou estrangeiras, detentoras dos direitos de
propriedade e franqueadoras de marcas e logotipos para uso no Sistema Safrapay Beneficios, as quais
estabelecem as regras gerais de organizacdo e funcionamento dos sistemas de Beneficios de programa de
refeicdo, alimentacdo, vale cultura, entre outros Beneficios previstos em seus regulamentos.

“Autorizacdo da Emissora PAT” significa uma solicitacdo de verificacdo do limite do Cartdo do Portador pelo
Estabelecimento a Emissora PAT.

“BACEN" significa o Banco Central do Brasil.

“Beneficiario” significa trabalhadores pessoas fisicas que recebem da empresa em que trabalham os beneficios
de refeicdes, géneros alimenticios, dentro ou fora do PAT, Vale Cultura ou outros beneficios autorizados pelos
Arranjos de Beneficios.

“Beneficios” significa moeda eletronica para pagamento de refeicBes e géneros alimenticios dentro ou fora do
PAT, Vale Cultura ou outros beneficios autorizados pelos Arranjos de Beneficios.

“Captura” significa a confirmacdo da Transacdo por parte do Estabelecimento, apds a Autorizacdo do Emissora
PAT.

“CartGes” significa os instrumentos de identificacdo e/ou de pagamento, configurados ou apresentados sob a
forma de cartBes plasticos capazes de realizar varias funcbes disponibilizadas pelas Emissoras PAT, para uso
pessoal e intransferivel dos Portadores, aceitos no Sistema Safrapay Beneficios.

“Central de Atendimento” significa os canais de comunicacdo disponibilizados pelo Safra para atendimento de
todas as necessidades do Estabelecimento.

“Codigo de Autorizacdo” significa o conjunto de caracteres gerado e fornecido a exclusivo critério dos
Emissoras PAT e informado ao Estabelecimento pelo Safra, cuja finalidade exclusiva €, no momento da
Transacao, identificar que: (i) o Cartdo e/ou Meio De Pagamento consultado ndo estd bloqueado ou cancelado;
e (ii) o valor e a modalidade da Transacdo estdo aprovados pela Emissora PAT ou pelo Arranjos de Beneficios.

“Comprovante de Vendas” significa os documentos padronizados pelo Safra e que serdo emitidos pelos
Equipamentos no momento da realizacdo da Transacao.

“Contestacdo” significa o processo de devolucdo de uma Transacdo, por contestacdo do Portador, do Arranjos
de Beneficios ou do Emissora PAT, de acordo com as regras e prazos definidos pelos Arranjos de Beneficios.

“Contrato” significa este Contrato de Credenciamento SafraPay — Arranjos de Beneficios, devidamente
registrado e disponibilizado no Portal do Cliente, bem como seus respectivos Anexos, aditivos e qualquer outro
documento a ele relacionado.

“Credenciadora” significa empresas facilitadoras que realizam o credenciamento de estabelecimentos
comerciais que aceitardo a moeda eletronica emitida para os fins do recebimento dos Beneficios.

“Domicilio Bancario” significa a(s) conta(s) corrente(s) ou de pagamento de titularidade do Estabelecimento em
que serdo realizados os créditos e os débitos decorrentes da efetivacdo das Transacdes.
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“Emissoras PAT” significa as instituicdes nacionais ou estrangeiras autorizadas pelos Arranjos de Beneficios a
emitir e conceder Cartdes e Meios de Pagamento aos Portadores no ambito do PAT e outros Beneficios.

“Equipamentos” significa quaisquer aparelhos, independente da tecnologia (mecanicos, elétricos, eletronicos,
magnéticos, eletromagnéticos, radiotransmissores, telefénicos ou utilizando quaisquer outros meios
disponiveis), bem como os softwares relacionados, disponibilizados e/ou instalados no Estabelecimento para a
realizacdo de TransacOes e a execucdo de outras funcbes atribuidas ao Sistema Safrapay Beneficios.

“Estabelecimento” significa pessoa juridica ou pessoa natural, credenciada ao Sistema SafraPay Beneficios e
devidamente qualificada na Proposta, fornecedora de bens e/ou prestadoras de servicos aos Portadores,
inclusive por meio do Ecommerce SafraPay, que aceita Cartdes e Meios de Pagamento e utiliza o Sistema
SafraPay Beneficios para realizar Transacoes.

“Informacdes Confidenciais” significa toda e qualquer informacdo que poderd ser entendida como confidencial,
sejam elas classificadas como confidenciais ou ndo, incluindo, mas ndo limitado a, qualquer informacdo a
respeito de Transacdes efetuadas, os nomes dos Portadores, nimeros dos Cartdes, data de validade, codigo de
seguranca, quaisquer informacdes ou condi¢cdes decorrentes das TransacBes ou estabelecidas no Contrato,
tecnologia utilizada pelas Partes, assim como os procedimentos técnicos, os processos de negdcios, incluindo
as estratégias financeiras e as politicas de seguranca de informacdo das Partes, que podem ter a forma de
documentos, especificaces técnicas, patentes, dados, desenhos, planos, fluxogramas de processo, fotografias,
base de dados, hardware, software, além de descri¢bes, apresentacdes e observacdes efetuadas oralmente.

“IPC/FGV” significa o Indice de Precos ao Consumidor, divulgado pela Fundac¢do Getulio Vargas, ou outro que
venha a substitui-lo.

“Meios de Pagamento” significa os instrumentos fisicos ou eletrénicos com funcdes de pagamento (multiplas
ou ndo), aceitos ou que venham a ser aceitos no Sistema SafraPay Beneficios, disponibilizadas pelos Emissores
PAT, para uso pessoal e intransferivel dos Portadores.

“Partes” tem o significado estabelecido no preambulo do Contrato.

“PAT” é a sigla utilizada para Programa de Alimentag¢do do Trabalhador”, instituido pelo governo e de adesao
voluntaria pelas empresas para o fornecimento de alimentacdo nutricionalmente adequada a seus
trabalhadores, em troca da concessao de incentivos fiscais.

“Perdas” significa todos e quaisquer perdas, obrigacdes, demandas, passivos, exigéncias, constricdes, danos,
multas, prejuizos, custos ou despesas, incluindo danos indiretos, danos emergentes, danos morais e/ou lucros
cessantes, honorarios advocaticios e de outros especialistas, de sucumbéncia, bem como custas judiciais ou
quaisquer juros, multa ou penalidade, sejam eles ja materializados ou futuros, incorridos pelo Safra e/ou por
guaisquer terceiros, incluindo, mas ndo se limitando, Portadores, Emissoras PAT e Arranjos de Beneficios.

“Portadores” significa as pessoas naturais, ou os prepostos de pessoas juridicas, detentores de Cartdo e/ou
outro Meio de Pagamento, autorizados a realizar Transacoes.

“Portal do Cliente” significa o endereco eletrénico disponibilizado pelo Safra na Internet www.safra.com.br
para que o Estabelecimento possa acessar a Central de Atendimento e obter informacdes e servigcos online
relacionados ao Sistema Safrapay Beneficios.

“Produtos” significa todo e qualquer produto ou servico disponibilizado ou que vier a ser disponibilizado pelo
Safra, cujas caracteristicas, especificacBes e condi¢cBes de utilizacdo e aceitacdo, determinadas pelo Safra e
aceitas pelo Estabelecimento, estdo regulados neste Contrato, seus Anexos e aditivos.

“Proposta” significa o termo de credenciamento do Estabelecimento ao Sistema SafraPay — Arranjos de
Beneficios ou outro documento equivalente, fixado em meio fisico e/ou eletrbnico, para a formalizagdo do
vinculo contratual entre o Estabelecimento e o Safra, notadamente para a utilizacdo do Sistema SafraPay —
Arranjos de Beneficios.

“Remuneracdo” significa todo e qualquer valor devido e/ou pago pelo Estabelecimento ao Safra, em moeda
corrente, pelos servigos prestados no ambito deste Contrato, seus Anexos e aditivos.

“Safra” significa o Banco Safra S.A., qualificado no preambulo deste Contrato.
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“Sistema de Pagamentos Brasileiro” significa o conjunto de procedimentos, regras, instrumentos e operacdes
integrados que, por meio eletrénico, ddo suporte a movimentacdo financeira entre os diversos agentes
econdmicos do mercado brasileiro.

“Sistema SafraPay Beneficios” significa o conjunto de pessoas fisicas ou juridicas que prestam servicos de
Captura, roteamento, transmissdo, processamento e liquidacdo financeira das Transacles de beneficios de
refeicdo, alimentacdo, vale cultura e outros disponibilizados pelos Arranjos de Beneficios de forma a viabilizar a
administracdo de pagamentos mediante o uso de Cart&es e/ou outros Meios de Pagamento.

“Taxa_de Antecipacdo” significa o percentual de reducdo negociado entre as Partes para a realizacdo da
Antecipacdo do Recebimento de Vendas (ARV) ao Estabelecimento, incidente sobre o Valor Bruto das
Transacgoes.

“Taxa de Desconto (MDR para Transacdo presente)” significa a remuneracdo paga pelo Estabelecimento ao
Safra, calculada com base em um percentual incidente sobre o Valor Bruto das TransagBes, sendo composta de
valores devidos ao Safra, a Emissora PAT e ao Arranjos de Beneficios.

“Taxa de Desconto (MDR para Transacdo Ecommerce)” significa a remuneracdo paga pelo Estabelecimento ao
Safra, calculada com base em um percentual incidente sobre o Valor Bruto das TransacGes realizadas através
do Ecommerce SafraPay.

“TransacGes” significa todas e quaisquer operagGes relativas a aquisicdes de bens e/ou servicos, transferéncia
de fundos, saques de dinheiro ou outras modalidades de operacdes permitidas no Sistema Safrapay Beneficios,
realizadas pelo Portador em Estabelecimentos no Brasil, mediante a utilizacdo de Cartdes e/ou outros Meios de
Pagamento e efetivadas sob a forma eletrbnica.

“Valor Bruto” significa o valor total das Transacdes realizadas pelo Estabelecimento antes da deducdo da Taxa
de Desconto (MDR) e/ou da Tarifa por Transacdo e da cobranca de quaisquer outras taxas, tarifas e/ou
deducdes previstas no Contrato.

“Valor Liquido” significa o valor a ser creditado ao Estabelecimento correspondente ao Valor Bruto das
TransacGes, apos a deducdo da Taxa de Desconto (MDR) e da cobranga de quaisquer outras taxas e/ou tarifas
e/ou deducdes previstas no Contrato.
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